
 
 

รายงานผลการด าเนินการ 

เพ่ือส่งเสรมิคุณธรรมและความโปร่งใส  

อุทยานวิทยาศาสตร์และเทคโนโลย ี
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รายงานผลการดำเนินการตามมาตรการส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใส 
อุทยานวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยี ปีงบประมาณ 2567  

ตามท่ีมหาวิทยาลัยเชียงใหม่ได้มีการกำหนดมาตรการส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใสภายใน ในฐานะที่อุทยานวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยีเป็นหนึ่งในส่วนงาน
วิชาการภายในของมหาวิทยาลัยเชียงใหม่ จึงมีการดำเนินงานตามมาตรการส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใส เพื่อร่วมส่งเสริมวัฒนธรรมการเป็นมหาวิทยาลัยคุณธรรม 
โดยสรุปได้ ดังนี้ 

ตัวช้ีวัด นโยบาย / แนวทาง วิธีการดำเนินงาน / กิจกรรม 
ระยะเวลาใน

การดำเนินการ 
ผลการดำเนินการตามมาตรการ 

ผลลัพธ์หรือความสำเร็จของการดำเนินการ 

การใช้
งบประมาณ 

นโยบายและแนวทาง
ปฏิบัติเกี่ยวกับการใช้
งบประมาณของอุทยานฯ 
 
 
 
 
 
 
 

กำหนดและสื่อสารนโยบายและแนวทางปฏิบัติ
เกี่ยวกับการใช้งบประมาณ 

ต.ค. 66 - ก.ย. 67 • การกำหนดแนวทางปฏิบตัิงาน
การเงินและสื่อสารให้พนักงานของ
อุทยานฯ รับทราบ 

มีการใช้จ่ายงบประมาณตามแผน และไม่พบว่าบุคลากร
ในอุทยานฯ ดำเนินการฝ่าฝืน/ไม่ปฏิบัติตามแนวทางที่
กำหนด 

เผยแพร่งบการเงินประจำป ี ต.ค. 66 - ก.ย. 67 • เผยแพรร่ายงานการเงินประจำปี ใน
รายงานผลการดำเนินงานประจำปี
งบประมาณ 2567 ให้หน้าเว็บไซต์
ของอุทยานฯ 

กำกับและตดิตามการใช้จ่ายงบประมาณอย่าง
คุ้มค่าเป็นไปตามวัตถุประสงค์ตามงบประมาณ
ของหน่วยงาน 

ต.ค. 66 - ก.ย. 67 • รายงานผลการใช้จ่ายงบประมาณ
รายจ่ายของอุทยานฯ ประจำปี
งบประมาณ 2567 

เผยแพร่กระบวนการจัดซื้อจดัจ้างและการตรวจ
รับพัสด ุ

ต.ค. 66 - ก.ย. 67 • การเผยแพร่ข้อมลูการจดัซื้อจัดจา้งใน
หน้าเว็บไซต์อุทยานฯ และมีการ
แต่งตั้งคณะกรรมการในการตรวจรับ
พัสดุทุกโครงการที่มีการจัดซื้อจดัจ้าง 

เปิดโอกาสให้บุคลากรภายในมีส่วนร่วมในการ
ตรวจสอบการใช้จ่ายงบประมาณ 

ต.ค. 66 - ก.ย. 67 • แบบฟอร์ม (Google Form) เพื่อ
พนักงานกรอกความต้องการขอข้อมูล
ทางเงินของโครงการที่ดำเนินงานได้ 

การใช้อำนาจ นโยบายและแนวทาง
ปฏิบัติเกี่ยวกับการใช้
อำนาจของผู้บังคับบัญชา
ของอุทยานฯ 

กำหนดและสื่อสารนโยบายและแนวทางปฏิบัติ
เกี่ยวกับการใช้อำนาจของผู้บังคับบัญชาให้
ชัดเจน 

ต.ค. 66 - ก.ย. 67 • การสื่อสารเพื่อปลูกฝังวัฒนธรรมการ
ดำเนินงานอย่างมีจริยธรรมของ
ผู้บริหารและพนักงานขององค์กร
อย่างสม่ำเสนอ โดยอ้างอิงจาก 

มีการดำเนินงานตามนโยบายและไม่พบว่าบุคลากรใน
อุทยานฯ ดำเนินการฝ่าฝืน/ไม่ปฏิบัติตามแนวทางที่
กำหนด 
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ตัวช้ีวัด นโยบาย / แนวทาง วิธีการดำเนินงาน / กิจกรรม 
ระยะเวลาใน

การดำเนินการ 
ผลการดำเนินการตามมาตรการ 

ผลลัพธ์หรือความสำเร็จของการดำเนินการ 

“ข้อบังคับมหาวิทยาลัยเชียงใหม่ ว่า
ดว้ยประมวลจริยธรรมผู้บริหารและ
ผู้ปฏิบัติงานในมหาวิทยาลยัเชียงใหม่ 
พ.ศ. 2566” 

• อยู่ระหว่างจัดทำ (รา่ง) แนวปฏิบัติ
เรื่องการใช้อำนาจของผู้บังคับบัญชา  
เพื่อเสนอผู้บริหารพิจารณา 

กำหนดและสื่อสารเกณฑ์การประเมินผลการ
ปฏิบัติงานตามตำแหน่งหน้าท่ี 

ต.ค. 66 - ก.ย. 67 • การกำหนดเกณฑ์ในการวัดผลการ
ปฏิบัติงานของพนักงานตามสายงาน
และสื่อสารให้กับระดับหัวหน้าทีม
รับทราบ 

กำหนดและสื่อสารเกณฑ์ในการคดัเลือก
พนักงานในการเข้าฝึกอบรม ศึกษาดูงาน 

ต.ค. 66 - ก.ย. 67 • อยู่ระหว่างจัดทำ (รา่ง) เกณฑ์ในการ
คัดเลือกพนักงานในการเข้าอบรมและ
การศึกษาดูงาน เพื่อเสนอผู้บรหิาร
พิจารณา 

 

การใช้
ทรัพย์สินของ
ราชการ 

นโยบายและแนวทาง
ปฏิบัติเกี่ยวกับการใช้
ทรัพย์สินของอุทยานฯ 

กำหนดนโยบาย และแนวทางปฏบิัติเกี่ยวกับ
การใช้ทรัพย์สินของราชการ 

ต.ค. 66 - ก.ย. 67 • การสื่อสารให้พนักงานรับทราบถึงแนว
ปฏิบัตการยืมคืนทรัพย์สิน ตาม
ประกาศมหาวิทยาลยัเชียงใหม่ เรือ่ง 
แนวทางการใช้ทรัพย์สินของ
มหาวิทยาลยัเชียงใหม่ 

มีการดำเนินงานตามนโยบายและไม่พบว่ามีการใช้
ทรัพย์สินที่ไม่โปร่งใส 

จัดทำขั้นตอนและเกณฑ์ ในการพจิารณา
อนุญาตในการยมืทรัพยส์ินของราชการไปใช้
ปฏิบัติงาน และสื่อสารแก่พนักงานในองค์กร 

ต.ค. 66 - ก.ย. 67 • อยู ่ระหว่างจัดทำ (ร่าง) แนวปฏิบัติ
เรื่องการยืมคืนทรัพย์สินของอุทยานฯ 

 

กำกับดูแลและตรวจสอบการใช้ทรพัย์สินของ
ราชการ 

ต.ค. 66 - ก.ย. 67 • ดำเนินการตรวจสอบพัสดุประจำปี
ตามขั้นตอนการดำเนินงานที่ระบุใน
เอกสาร QP-AF-002 การตรวจสอบ
พัสดุประจำปีและการจำหน่ายพัสดุ 
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ตัวช้ีวัด นโยบาย / แนวทาง วิธีการดำเนินงาน / กิจกรรม 
ระยะเวลาใน

การดำเนินการ 
ผลการดำเนินการตามมาตรการ 

ผลลัพธ์หรือความสำเร็จของการดำเนินการ 

การแก้ไข
ปัญหาการ
ทุจริต 

นโยบายและแนวทาง
ปฏิบัติเกี่ยวกับการแก้ไข
ปัญหาการทุจริตของ
อุทยานฯ 

กำหนดนโยบาย แนวทางปฏิบัติ โดยนำผลจาก
การประเมิน ITA ไปประยุกตใ์ช้กับการ
ดำเนินงาน และจัดทำแผนงานด้านการป้องกัน
และปราบปรามการทุจริตขององค์กร เพื่อ
จัดการและแก้ไขปัญหาการทุจริตให้มี
ประสิทธิภาพ 

ต.ค. 66 - ก.ย. 67 • จัดกิจกรรมประชุมองค์กร เพื่อสื่อสาร
และสร้างวัฒนธรรมที่เกี่ยวข้องกับการ
ทุจริต ประกอบด้วย 
- จริยธรรมในการปฏิบัติงาน 
- แนวปฏิบัติ Dos & Don’ts เพื่อลด

ความสับสนเกี่ยวกับพฤติกรรมสีเทา 
- นโยบายไม่รับของขวัญและของ

กำนลัทุกชนิดจากการปฏิบัติหนา้ที่ 
(No Gift Policy) 

ไม่ปรากฎพบว่าบุคลากรในอุทยานฯ 
ดำเนินการฝ่าฝืน/ไม่ปฏิบัติตามแนวทาง 
ตามแบบรายงานการดำเนินการรับของขวัญและของ
กำนัลจากนโยบาย No Gift Policy และไม่พบการ
ทุจริตด้านอ่ืนๆ 

แจ้งช่องทางร้องเรียนเรื่องการทุจรติและ
ประพฤติมิชอบแก่บุคลากรภายในองค์กร 
รวมถึงสร้างความเช่ือมั่นให้กับบุคลากรในการ
ร้องเรียนเมื่อพบเห็นการทุจริตภายใน 

ต.ค. 66 - ก.ย. 67 • พนักงานสามารถแจ้งข้อร้องเรียนที่ได้
ที่พนักงานทีมระบบคุณภาพที่
รับผิดชอบเรื่องข้อร้องเรียน โดย
พนักงานท่ีรับผิดชอบจะดำเนินการ
ตามที่ระบุไว้ในเอกสาร QP-QM-004 
การจัดการข้อร้องเรียนของผูใ้ช้บรกิาร 

รายงานผลการดำเนินงานตามแผนฯ ต.ค. 66 - ก.ย. 67 • รายงานผลการดำเนินงานตามแผน
ป้องกันการทุจริตของอุทยานฯ 
ประจำปีงบประมาณ 2567 

คุณภาพการ
ดำเนินงาน 

นโยบายและแนวทาง
ปฏิบัติเกี่ยวกับคุณภาพ
การดำเนินงานให้มคีวาม
โปร่งใสและเป็นธรรม 

กำหนดนโยบายและแนวทางปฏิบตัิเกี่ยวกับ
คุณภาพการดำเนินงานให้มีความโปร่งใสและ
เป็นธรรม 

ต.ค. 66 - ก.ย. 67 • แนวปฏิบัติ Dos & Don’ts เพื่อลด
ความสับสนเกี่ยวกับพฤติกรรมสีเทา 

มีการดำเนินการตามขั้นตอนและเป็นไปตามระยะเวลา
ที่กำหนด ตามแผนที่กำหนดไว้ ด้วยความโปร่งใส 

กำกับดูแลและสื่อสารให้บคุลากรปฏิบัติหน้าท่ี
โดยยดืหลักตามมาตรฐาน ขั้นตอนและ
ระยะเวลาที่กำหนดอย่างชัดเจน เท่าเทียมกัน มี
การให้ข้อมูลอย่างตรงไปตรงมา คำนึงถึง
ประโยชน์ของส่วนรวมเป็นสำคัญ 

ต.ค. 66 - ก.ย. 67 • รายงานผลการดำเนินงานตาม
แผนปฏิบัติการ (Action Plan) ของ
อุทยานฯ ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 
2567 

• สื่อสารการปฏิบัติหน้าท่ีโดยยดืหลกั
ตามมาตรฐานข้ันตอนและระยะเวลา
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ตัวช้ีวัด นโยบาย / แนวทาง วิธีการดำเนินงาน / กิจกรรม 
ระยะเวลาใน

การดำเนินการ 
ผลการดำเนินการตามมาตรการ 

ผลลัพธ์หรือความสำเร็จของการดำเนินการ 

ที่กำหนดอย่างชัดเจน ตามที่ระบุใน 
QP และ WI และแจ้งให้กับ
บุคคลภายนอกหรือผู้ใช้บริการ
รับทราบ 

ประสิทธิภาพ
การสื่อสาร 

นโยบายและแนวทาง
ปฏิบัติเกี่ยวกับ
ประสิทธิภาพการสื่อสาร 

กำหนดนโยบายและแนวทางปฏิบตัิเกี่ยวกับ
ประสิทธิภาพการสื่อสารให้มีความโปร่งใส 

ต.ค. 66 - ก.ย. 67 • อยู่ระหว่างจัดทำ (รา่ง) แนวปฏิบัติ
เรื่องการสื่อสารข้อมลูแตล่ะช่องทาง
ของอุทยานฯ 

สามารถเข้าถึงข่าวสาร ข้อมูล รวมถึงช่องทางการ
ร้องเรียนของอุทยานฯได้อย่างรวดเร็ว 

เผยแพร่ข้อมลูในเรื่องตา่ง ๆ ต่อสาธารณชนผา่น
ช่องทางที่หลากหลาย สามารถเข้าถึงได้ง่าย ไม่
ซับซ้อน ครบถ้วน และเป็นปัจจุบนั 
ตรงไปตรงมา คำนึงถึงประโยชน์ของส่วนรวม
เป็นสำคญั 

ต.ค. 66 - ก.ย. 67 • ข่าวกิจกรรม และผลการดำเนิน
กิจกรรมผ่านช่องทางออนไลน์ของ
อุทยานฯ ได้แก่ เว็บไซต์อุทยานฯ, 
Facebook fan page, IG, TikTok  

 

ประชาสมัพันธ์ช่องทางร้องเรียนเรือ่งการทุจริต
และประพฤติมิชอบ 

ต.ค. 66 - ก.ย. 67 • ช่องทางการให้ข้อเสนอแนะ/
ร้องเรียน (Voice of Customer) 
หน้าเว็บไซต์อุทยานฯ 

 

การปรับปรุง
ระบบการ
ทำงาน 

นโยบายและแนวทาง
ปฏิบัติเกี่ยวกับการ
ปรับปรุง พัฒนาหน่วยงาน 

กำหนดนโยบายและแนวทางปฏิบตัิเกี่ยวกับการ
ปรับปรุง พัฒนาหน่วยงาน 

ต.ค. 66 - ก.ย. 67 • นำผลจากการประชุมทบทวนฝ่าย
บริหาร (Management Review) 
ISO 9001:2015 เมื่อวันท่ี 23 พ.ย.
66 มาปรับปรุงกระบวนการทำงาน  

สามารถดำเนินงานตามแผนงานและบรรลุเป้าหมายได้
อย่างมีประสิทธิผล รวมทั้งได้ข้อเสนอจากผู้รับบริการ
และผู้มีส่วนได้ส่วนเสียมาปรับปรุง พัฒนากระบวนการ
ทำงานของอุทยานฯ ให้มีประสิทธิภาพมากยิ่งข้ึน 

จัดทำและสื่อสารแนวทางปฏิบัตเิกี่ยวกับการ
ปรับปรุงพัฒนาส่วนงานท้ังการปฏบิัติงานของ
บุคลากรและกระบวนการทำงานของส่วนงานให้
ชัดเจน 

ต.ค. 66 - ก.ย. 67 • ผู้บริหารสื่อสาร และเน้นย้ำเรื่องการ
ปฏิบัติงานของพนักงานผ่านการ
ประชุมองค์กรอย่างต่อเนื่อง 
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ตัวช้ีวัด นโยบาย / แนวทาง วิธีการดำเนินงาน / กิจกรรม 
ระยะเวลาใน

การดำเนินการ 
ผลการดำเนินการตามมาตรการ 

ผลลัพธ์หรือความสำเร็จของการดำเนินการ 

รับฟังและเปดิโอกาสให้ผู้รบับริการหรือผูม้า
ติดต่อเข้ามามีส่วนร่วมในการปรับปรุง
พัฒนาการดำเนินงานให้ดยีิ่งข้ึน และมีความ
โปร่งใสมากขึ้น 

ต.ค. 66 - ก.ย. 67 • แบบประเมินความพึงพอใจการ
ให้บริการ 

• การสำรวจความต้องการ และ/หรอื
ความคาดหวังของผู้มสี่วนได้ส่วนเสีย
ต่อการให้บริการของอุทยานฯ 

 


